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Johdanto ja tausta

e 2010-luvun alussa syntyneen maadrittelyn mukaan oppimisanalytiikalla tarkoitetaan
oppijasta kertyvien tietojen kerdamista, mittaamista, analysointia ja raportointia siten,
ettd tarkoituksena on ymmartaa ja optimoida oppimista ja oppimisymparistoja [1].

e Keskeinen tarve on oppijan tukeminen, mutta oppimisanalytiikasta on hydtya monille
muille oppimisen sidosryhmille kuten opettajille, ohjaajille, huoltajille, oppilaitosten
johdolle ja opetusalan viranomaisille.

e Oppimisanalytiikka perustuu laajalle maarélle dataa, joka syntyy oppijoiden
toiminnasta erilaisissa digitaalisissa ymparistoissa eli oppijoiden ns. digitaalisesta
jalanjaljesta [2]. Ammatillisessa koulutuksessa keskeinen osa oppimisesta tapahtuu
digitaalisten ymparistdjen ulkopuolella, jolloin ei automaattisesti muodostu
samanlaista datapaljoutta kuin esim. verkkokursseilla opiskeltaessa.

e Oppimisanalytiikan merkityksen kasvulle voidaan ndhda kolme taustatekijaa, jotka
liittyvat kiinteasti toisiinsa:

1. monimuotoistuva oppiminen

2. tehostunut mahdollisuus oppimisen eri tapahtumia koskevaan
tiedonkeruuseen

3. vahvistunut analytikkaosaaminen.

e Oppiminen monimuotoistuu eli oppimista tapahtuu monissa oppimisymparistéissa
usein jopa samanaikaisesti. Ammatillisen koulutuksen osalta avainasemassa on tdna
paivana tyossa tapahtuva jatkuva oppiminen.

e Vahvistunut analytiikkaosaaminen luo uusia mahdollisuuksia oppimisanalytiikan
kaytadnnon toteutuksille.

Oppimisanalytiikan perustoiminnot

e Oppimisen kontekstissa analytiikan kaytto on tiivistettavissa viiteen perustoimintoon,
jotka seuraavat toisiaan [3].



Tallentaminen
Mita dataa kerata&n? Miten ja miten hyvin erilaista dataa kasitella&n? Mihin
data tallennetaan ja miten huolehditaan tietoturvasta?

Raportointi

Minkélaisia raportteja halutaan tarjota? Keille ja miten raportoidaan? Kuinka
usein raportoidaan? Kuinka paljon ty6ta raportointi edellyttéda ja missa
muodossa raportteja esitetaan?

Ennakointi

Hyvin toteutettujen edellisten tydvaiheiden perusteella voidaan tunnistaa
esimerkiksi oppimisen kapeikkoja ja vaikeuksia tai vastaavasti uusia
oppimisen mahdollisia polkuja. Kuka vastaa ennakoinnista saatujen tietojen
perusteella kdytannén toimista?

Toiminta
Mitd oppimisanalytiikan raportoinnin perusteella tehdaan eri tasoilla ja eri

toimijoiden tyona? Tassé vaiheessa voidaan esim. l&hettaa automaattisesti
halytyksia oppijoille, opettajille ja ohjaajille tai kehottaa eri toimijoita
analysoimaan tarkemmin tiettyja raportoituja tuloksia.

Parantaminen
Jatkuvan arvioinnin perusteella voidaan kehittaa eri oppimisanalytiikan kayton
vaiheita datan kerdamisesta aina toiminnan tehostamiseen.

Digijalanjaljet ja datapisteet

e Digitaalisissa ymparistoissa tallentuu jokaisesta tapahtumasta lukemattomia
datapisteita tietojarjestelmiin.

e Oppimisalustoilla voi reaaliaikaisesti seurata oppijoiden edistymista. Liséksi voi
kehittaa erilaisia tydkaluja niin oppijoille, opettajille kuin ohjaajillekin, joilla
sujuvoitetaan oppimista ja tunnistetaan aikaisessa vaiheessa ongelmia ja haasteita

[4].

e Oppimisalustoilla voi myds jakaa oppimisanalytiikasta saatavia raportteja eri
toimijoille [5].

e Oppimisanalytiikan kannalta on myds tarke&a tarkastella varsinaisten
oppimisymparistdjen ulkopuolella tapahtuvaa toimintaa kuten informaalia oppimista.

Oppimisanalytiikan haasteet ammatillisessa koulutuksessa

e Miksi oppimisanalytiikan kaytdstd ammatillisessa koulutuksessa on vain vahan
tutkimuskirjallisuutta:
o aihe on nuori ja tuore
o aiheen verkko-oppimiskeskeisyys
o aiheen korkeakoulukeskeisyys



tutkimus- ja selvitystyon vahaisyys ammatillisesta koulutuksesta
oppimisanalytiikan soveltamisen vahaisyys tyépaikkaoppimiseen
ammatillisessa koulutuksessa verkkokursseja on suhteellisen véhan
oppimisanalytiikan kayttéa on tutkittu vahan aikuisoppijoitten yhteydessa
henkilokohtaisen osaamisen kehittamissuunnitelman toteutumisen seuranta,
tukeminen ja kehittdminen on vasta alkuvaiheissa ja siihen ei ole viela
suunnattu paljoa tutkimusta
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Oppimisanalytiikan eri sidosryhmaét

e Hyva tapa maaritella eri sidosryhmié on jaotella ne sisaisiin sidosryhmiin,
valittajasidosryhmiin ja ulkoisiin sidosryhmiin.

o Sisaisia sidosryhmia ovat
m oppijat
m opettajat, ohjaajat, tutorit ja oppimisen tuen muut henkil6t
m tyOnantajat ja tydelaman edustajat
m huoltajat

o Valittajasidosryhmiéa ovat
m oppilaitosten rahoittajat ja yllapitajat
m opetusalan kehittdmis- ja hallintoviranomaiset

o Ulkoiset sidosryhmat ovat

m oppimisen tutkijat ja kehittajat
oppimisen teknologian tuottajat ja kehittdjat
oppimateriaalituottajat
IT-infrastruktuurin ja IT-palvelujen tarjoajat
tyOpajat, etsiva nuorisoty0 ja erilaiset vapaaehtoistoimijat
koulutuspolitiikan suunnittelijat ja paatdksentekijat

Oppimisanalytiikan hy6édyntaminen ammatillisessa
koulutuksessa

e Ammatillisessa koulutuksessa opiskelijan opintoja ohjaa jokaiselle yksil6llisesti
laadittu ja paivitettdva henkilokohtainen osaamisen kehittamissuunnitelma
(lyhennettyna HOKS). HOKS:n siséltd perustuu lakiin.

e Taman kirjallisuuskatsauksen rajauksena ja maarittelyné on, ettd ammatillisessa
koulutuksessa oppimisanalytiikan ydintehtavana on oppijoiden HOKS:n toteutumisen
seuranta, tukeminen ja kehittdminen.

e Oppimisanalytiikan (lyhennettyna OA) tarkastelun kohteet on jaettu kahdeksaan eri
osioon HOKS-ajattelun ndkdkulmasta:

1. OAjaoppimistaidot:
e |tsesdatelytaidot ja mindpystyvyys ovat olennaisia tekijoita
oppimisessa



e Oppimisympaéristjen, toimintakulttuurin ja opetushenkiléston
osaamisen tulee tukea elinikaista oppimista
e Yksilolliset saavutettavuuteen liittyvat tarpeet pitdd huomioida

2. OA ja osaamisen hankkimisen tuki
e Opiskelun ja tyon “imun” kehittdminen sek& tukeminen on tarkeaa
e Opettajilta vaaditaan uudenlaista ajattelua ja taitoa osallistaa

3. OA jajaopetuksen ja ohjauksen kehittdminen
e Opiskeluprosessista ja osaamisen kehittymisesta saatua arviointitietoa
voidaan rikastuttaa erilaisilla ohjauksellisilla toimilla ja
palautteenannolla
Digitaaliset oppimisymparistdt muuttavat opiskelija-opettaja-suhdetta
Oppimisanalytiikan avulla arviointi perustuu tallennettuihin tietoihin
eika ainoastaan opettajan muistin varaan

4. OA ja osaamisen tunnistaminen
e Kaksi paatavoitetta:
1. tunnistaa, mité jo osataan
2. tunnistaa, mitd uutta, ammatissa tarvittavaa osaamista on
hankittava
e Osaamisen erilaisilla arviointimenetelmilla hankitaan tietoa opiskelijan
osaamisesta seka varmistetaan ammattitaitovaatimusten ja
osaamistavoitteiden saavuttaminen
e Palautteen antaminen on tarke&d osa oppimista ja ammatti-identiteetin
muodostumista
e Arvioinnin tulisi antaa oppijalle kasvun mahdollisuus ja heti alussa
pitaisi luoda positiivista ilmapiiria

5. OA jaerilaiset oppimisympaéristot
e Eri oppimisymparisttjen valisessa oppimisanalytiikkatiedon
jakamisessa on ongelmia, joista suuri osa johtuu eri
oppimisymparistdjen erilaisesta tavasta kerata tietoa, analysoida
tietoa ja jakaa sita eri rajapinnoissa
e Kuka omistaa kertyvan datan ja kenella on oikeuksia siihen

6. Tybdeldama OA-tiedon tuottajana

e Tybymparistdissad oppimisanalytiikan kaytté on talla hetkella hyvin
vahaisté ja varhaisessa vaiheessa

e Joissain tyttehtavissa (kuten kaupan kassa) syntyy huomattava
maara digitaalisia jalanjalkid, mutta suuressa osassa tyotehtavia
digitaalisia jalanjalkia syntyy vahaisesti

e Tybymparistdjen tietojarjestelmista rajapintojen rakentaminen
oppilaitosten oppimisanalytiikkaratkaisuihin on moniulotteinen haaste,
johon mittavien tietoteknisten haasteiden oheen liittyy
yrityssalaisuuksien, tietosuojan ja tietoturvan haasteita



7. OA-visualisointi
e Visualisoinnin tehtdavana on tehda raportoinnissa esittava tieto ja
suositukset mahdollisimman selkeiksi eri kayttajille
e Datan visualisointi voi olla erilaista eri sidosryhmille, jolloin on
huomioitava esim. kayttétottumukset, datalukutaidot, kaytettavat
paatelaitteet ja tulosten tarkasteluun kaytettava aika
e Visualisoinnin tarkoituksena on tukea paatdksentekoa kahdella tavalla
1. Tukea oppijoiden oman oppimisen reflektointia seka antaa
opettajille ja oppimisen tukijoille nopeaa palautetta
2. Tarjota oppimisanalytiikan tulosten perusteella automatisoituja
suosituksia tai uusia oppimisen reitityksia

8. MyData, tietosuoja, tietoturva
e Nelja tarkeda periaatetta oppimisanalytiikan kaytdssa ja
hyodyntamisessa tulisi olla
1. toiminnan lapinakyvyys
2. oppijoiden kontrolli kaytettavaan dataan
3. turvallisuus
4. vastuullisuus ja arviointi
e Oppimisanalytiikan kayttda ja hyddyntamista suunniteltaessa on
hahmotettava, miten ja milla oikeuksilla seka milla teknisilla ratkaisuilla
voidaan kayttaa eri lahteisté ja oppimisymparistoista kerattavaa tietoa
e Kun tietoa kerataan paljon monenlaisista oppimisen ymparistoista,
myos tietoturvan haasteet voivat olla moninaisia.
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